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Załącznik nr 1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia / specyfikacja techniczna 

Lp. Przedmiot zamówienia  Ilość 

1 Zautomatyzowany, kompleksowy system  
do bezobsługowej rezerwacji i obsługi gości hotelowych w apartamentach 

DWORKU HOŁNY wraz z wdrożeniem systemu zdalnej rezerwacji stacji 
ładowania aut elektrycznych oraz rejsu statkiem po jeziorze Hołny, 

zintegrowany z systemem alertów obiektu  

Opracowanie oprogramowania obejmującego następujące moduły 
dostosowane do obiektu DWOREK HOŁNY: 

MODUŁ GŁÓWNY: 

1/ Rejestracja, rozliczenie sprzedaży i obsługa rezerwacji noclegów 

2/ Rejestracja, rozliczenie sprzedaży i obsługa rezerwacji stacji ładowania 
aut elektrycznych 

3/ Rejestracja, rozliczenie sprzedaży i obsługa rezerwacji rejsu statkiem po 
jeziorze Hołny 

MODUŁ ADMINISTRATORA: 

1/ Raportowanie systemu zdalnej rezerwacji noclegów 

2/ Raportowanie systemu zdalnej rezerwacji stacji ładowania aut 
elektrycznych 

3/   Raportowanie systemu zdalnej rezerwacji rejsu statkiem po jeziorze 
Hołny 

MODUŁ integracji z systemem alertów obiektu  

 

Wymagania minimalne wobec aplikacji: 

1/ udostępnienie działającej PMS dostosowanej do DWORKU HOŁNY 

2/ Wirtualna Recepcja (aplikacja www do modelowania procesów obsługi 
gości, ofertowania, pomoc z www, BE, projektowanie procesów 
biznesowych) 

3/ rozwiązanie dla HK oraz obsługi technicznej 

4/ dowolna ilość użytkowników i stanowisk obsługujących obiekt 

5/ możliwość podłączenia klucza mobilnego 
 

1 szt. 
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2 Sprzęt komputerowy  

Urządzenia powinny spełniać wymogi projektowanego systemu. 

Serwer: 
- obudowa typu TOWER lub równoważna 
- procesor z min. taktowaniem 3,3 GHz i pamięcią 18MB 
- pamięć RAM – min. 32 GB w technologii SDRAM non ECC lub równoważnej 
- pamięć masowa nie mniejsza niż 8x3,5” SAS/SATA, dysk 480GB 2,5 SSD 
- karta sieciowa 10/100/1000Mbps 

UPS: 
- moc min.: 10000VA/8000W 
- technologia TDC z podwójną konwersją lub równoważną 
- wbudowane baterie – min. 16x12V/7Ah 
- min. czas podtrzymania – 45 min. 
- wyświetlacz LCD 

1 komplet 

3 Pozostały osprzęt 

System zamków sterowanych aplikacją web i kodem: 
- komunikacja WiFi + Bluetooth 
- sterowanie aplikacją web i kodem 
- atest + odporność na warunki atmosferyczne co najmniej w klasie IP55 
- częstotliwość pracy – min. 13,56 MHz 
- autonomiczne zasilanie 
- zamki powinny pasować do różnych rodzajów drzwi (w tym aluminiowych)  

4 komplety 

 

 

 

 

4 Szkolenie personelu 
 
Szkolenie pracowników DWORKU HOŁNY i kadry zarządzającej z zakresu 
zwiększenia bezpieczeństwa cyfrowego. 
 

1 moduł 
szkoleniowy 
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